
観光果樹園・沿道販売店のみなさんへ 

“山形”と“山形さくらんぼ”の一層のイメージアップを図りましょう。 

「さくらんぼ」がおいしいことが、その後に出回るすいかやメロン、 

ぶどうなどの多彩な果実類、さらには、つや姫をはじめ秋に収穫される 

県内農産物の評価にもつながります。 

次のことに気をつけて、適正販売に努めましょう。 

● 販売の際は、販売店名、電話番号等を記入した注意書きを 

必ずお客様にお渡ししましょう。（お客様がわかりやすいよう 

な注意書きにするよう心がけましょう。） 

● 格付に応じた適正価格で販売しましょう。 

● 配送の場合は、商品の劣化を防ぐため、冷蔵温度帯でお客様   

  にお届けしましょう。 

● 万一、苦情があったら、誠意をもって対応しましょう。 

（誠意をもった対応が、次回の販売につながります。） 

● お客様に商品をお渡しするとき、商品の取扱方法について 

よく伝えましょう。 

① 生もののため、できるだけ早く御賞味いただくこと 

② 車等での運搬中はできるだけ涼しいところに置くこと 

③ 長時間車内に放置しないこと  

④ 自宅に着いたらすぐに冷蔵庫に保管すること  など 

「山形さくらんぼ」のイメージアップのため「山形県青果物等標準出荷規格」を遵守し、適正に販売し

ましょう。 
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